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Eine agile Unternehmenskultur ist die Antwort auf spezifische Herausforderungen in der ,VUCA-
Umwelt”. Je unbestdndiger, unsicherer, komplexer und vieldeutiger die Bedingungen sind, um so
sinnvoller ist es, das Unternehmen agil aufzustellen. Diese Checkliste von campus O. (nach Z. Zhang/
H. Sharifi) will Ihnen flr eine erste Orientierung eine Handreichung geben, wie Sie die Griinde
systematisch analysieren, den Bedarf nach Agilitdt bewerten und schlieBlich an die Mitarbeiter
kommunizieren kénnen. Dies ist wichtig, denn ohne Griinde keine Motivation zur Veranderung.

Dazu wird in 7 Feldern die Turbulenz des Geschaftsumfeldes bewertet. Eine grofSe Turbulenz geht mit
einer grofsen benétigten Agilitdt einher.

klein groR

Wachstum, Globalisierung, Fragmentierung
Quantitative und qualitative Nachfrage; Marksattigung
Moden, Storungsanfalligkeit, Preissensitivitat

Qualitative Kundenwiinsche: Qualitat? Schnell wechselnd? Individualisierung?
Erwartungen an die Leistung: Entwicklungszeit? Lieferzeit? Service? Preis?
Berechenbarkeit der Kundenanforderungen: Stabilitat vs. Dynamik

Wettbewerbsumfeld, Profitabilitat, Marketing, Vertriebskanale, Technologien
Anzahl, Konkurrenten, Kooperationspartner, Innovationskraft
Alleinstellungsmerkmale, Konkurrenzprodukte
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q
e Regulatorische Rahmenbedingungen, (inter-) nationale politische Stromungen
e Okonomische Veranderungen: Wirtschaft, Finanzmarkte, Zinspolitik
e Soziale und 6kologische Veranderungen, Erwartungen der Gesellschaft und Mitarbeiter
[ ]
q
o Neue technologische Moglichkeiten: Materialien, Produkte, Maschinen
o Schnellere und effizientere Produktionsprozesse, Digitalisierung IT-Systeme
e Zugangsmoglichkeiten zu neuer Technik
[ ]
q
o Kooperation mit den Zulieferern, Anzahl der Zulieferer
o Verlasslichkeit und Reaktionsfahigkeit der Zulieferer
[ ]
q

e Prozesse: Produktion, Administration, Strategie und Innovation
e Produkt: Anzahl, Funktionen, Design, Materialien
e Planungs- und Controlling
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